
شکایت بیمارستان از فراورده 
دارویی

ارسال نامه به صورت فیزیکی یا  ارسال به ایمیل 
fdo_researchdevelopment@tums.ac.ir

ایا فراورده 
دارویی موجود 

است؟

پر کردن فرم شکایت و 
ارسال آن به معاونت دفتر 

نظارت و پایش

ارسال نامه شکایت خطاب به 
مدیر کل امور دارو و مواد تحت 
کنترل و رونوشت به مدیر دفتر
نظارت و پایش فراورده های 

سلامت

Process Process

پاسخ سازمان غذا ودارو ارسال 
به رییس بیمارستان مربوط

بررسی و ارسال 
فرم

پر کردن فرم شکایت از فراورده دارویی موجود در 
سایت معاونت غذا و دارو

https://fdo.tums.ac.ir/Supervision

خیربله

در صورت موجود بودن فراورده 
ارسال به سازمان غذا و دارو 

همراه با نامه شکایت

ارسال نامه به صورت فیزیکی یا  ارسال به ایمیل 
fdo_researchdevelopment@tums.ac.ir

و ارسال فراورده دارویی
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